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Apple’s Privacy Policy 

 
Collection and Use of Personal Information 
Personal information is data that can be used to identify or contact a single person. 

You may be asked to provide your personal information anytime you are in contact with Apple or an Apple 
affiliated company. Apple and its affiliates may share this personal information with each other and use it 
consistent with this Privacy Policy. They may also combine it with other information to provide and improve 
our products, services, content, and advertising. You are not required to provide the personal information that 
we have requested, but, if you chose not to do so, in many cases we will not be able to provide you with our 
products or services or respond to any queries you may have. 

Here are some examples of the types of personal information Apple may collect and how we may use it. 

What personal information we collect 
§ When you create an Apple ID, apply for commercial credit, purchase a product, download a software 

update, register for a class at an Apple Retail Store, contact us or participate in an online survey, we may 
collect a variety of information, including your name, mailing address, phone number, email address, 
contact preferences, and credit card information. 

§ When you share your content with family and friends using Apple products, send gift certificates and 
products, or invite others to participate in Apple services or forums, Apple may collect the information you 
provide about those people such as name, mailing address, email address, and phone number. Apple will 
use such information to fulfill your requests, provide the relevant product or service, or for anti-fraud 
purposes. 

§ In the U.S., we may ask for a government issued ID in limited circumstances including when setting up a 
wireless account and activating your device, for the purpose of extending commercial credit, managing 
reservations, or as required by law. 

How we use your personal information 
§ The personal information we collect allows us to keep you posted on Apple’s latest product 

announcements, software updates, and upcoming events. If you don’t want to be on our mailing list, you 
can opt out anytime by updating your preferences. 

§ We also use personal information to help us create, develop, operate, deliver, and improve our products, 
services, content and advertising, and for loss prevention and anti-fraud purposes. 

§ We may use your personal information, including date of birth, to verify identity, assist with identification 
of users, and to determine appropriate services. For example, we may use date of birth to determine the age 
of Apple ID account holders. 



§ From time to time, we may use your personal information to send important notices, such as 
communications about purchases and changes to our terms, conditions, and policies. Because this 
information is important to your interaction with Apple, you may not opt out of receiving these 
communications. 

§ We may also use personal information for internal purposes such as auditing, data analysis, and research to 
improve Apple’s products, services, and customer communications. 

§ If you enter into a sweepstake, contest, or similar promotion we may use the information you provide to 
administer those programs. 

 
 
 
Collection and Use of Non-Personal Information 
We also collect data in a form that does not, on its own, permit direct association with any specific individual. 
We may collect, use, transfer, and disclose non-personal information for any purpose. The following are some 
examples of non-personal information that we collect and how we may use it: 

§ We may collect information such as occupation, language, zip code, area code, unique device identifier, 
referrer URL, location, and the time zone where an Apple product is used so that we can better understand 
customer behavior and improve our products, services, and advertising. 

§ We may collect information regarding customer activities on our website, iCloud services, and iTunes 
Store and from our other products and services. This information is aggregated and used to help us provide 
more useful information to our customers and to understand which parts of our website, products, and 
services are of most interest. Aggregated data is considered non-personal information for the purposes of 
this Privacy Policy. 

§ We may collect and store details of how you use our services, including search queries. This information 
may be used to improve the relevancy of results provided by our services. Except in limited instances to 
ensure quality of our services over the Internet, such information will not be associated with your IP 
address. 

§ With your explicit consent, we may collect data about how you use your device and applications in order 
to help app developers improve their apps. 

If we do combine non-personal information with personal information the combined information will be treated 
as personal information for as long as it remains combined. 

Cookies and Other Technologies 
Apple’s websites, online services, interactive applications, email messages, and advertisements may 
use “cookies” and other technologies such as pixel tags and web beacons. These technologies help us better 
understand user behavior, tell us which parts of our websites people have visited, and facilitate and measure the 
effectiveness of advertisements and web searches. We treat information collected by cookies and other 
technologies as non-personal information. However, to the extent that Internet Protocol (IP) addresses or similar 
identifiers are considered personal information by local law, we also treat these identifiers as personal 
information. Similarly, to the extent that non-personal information is combined with personal information, we 
treat the combined information as personal information for the purposes of this Privacy Policy. 

Apple and its partners use cookies and other technologies in mobile advertising services to control the number 
of times you see a given ad, deliver ads that relate to your interests, and measure the effectiveness of ad 
campaigns. If you do not want to receive ads with this level of relevance on your mobile device, you can opt out 
by accessing the following link on your device: http://oo.apple.com. Alternatively, if you are using iOS 6 or 



above operating system on your mobile device or iTunes Radio on your computer, you may opt-out by electing 
Limit Ad Tracking. If you opt out, you will continue to receive the same number of mobile ads, but they may be 
less relevant because they will not be based on your interests. You may still see ads related to the content on a 
web page or in an application or based on other non-personal information. Opting out through oo.apple.com 
applies only to Apple advertising services and does not affect interest-based advertising from other advertising 
networks. However, if you select Limit Ad Tracking on your mobile device, third party apps are not permitted 
by contract to use the Advertising Identifier, a non-personal device identifier to serve you targeted ads. 

 

 

Apple and our partners also use cookies and other technologies to remember personal information when you use 
our website, online services, and applications. Our goal in these cases is to make your experience with Apple 
more convenient and personal. For example, knowing your first name lets us welcome you the next time you 
visit the Apple Online Store. Knowing your country and language − and if you are an educator, your school − 
helps us provide a customized and more useful shopping experience. Knowing someone using your computer or 
device has shopped for a certain product or used a particular service helps us make our advertising and email 
communications more relevant to your interests. And knowing your contact information, hardware identifiers, 
and information about your computer or device helps us personalize your operating system, set up your iCloud 
service, and provide you with better customer service. 

If you want to disable cookies and you’re using the Safari web browser, go to Safari preferences and then to the 
privacy pane to disable cookies. On your Apple mobile device, go to Settings, then Safari, and then to the 
Cookies section. For other browsers, check with your provider to find out how to disable cookies. Please note 
that certain features of the Apple website will not be available once cookies are disabled. 

As is true of most internet services, we gather some information automatically and store it in log files. This 
information includes Internet Protocol (IP) addresses, browser type and language, Internet service provider 
(ISP), referring and exit websites and applications, operating system, date/time stamp, and clickstream data. 

We use this information to understand and analyze trends, to administer the site, to learn about user behavior on 
the site, to improve our product and services, and to gather demographic information about our user base as a 
whole. Apple may use this information in our marketing and advertising services. 

In some of our email messages, we use a “click-through URL” linked to content on the Apple website. When 
customers click one of these URLs, they pass through a separate web server before arriving at the destination 
page on our website. We track this click-through data to help us determine interest in particular topics and 
measure the effectiveness of our customer communications. If you prefer not to be tracked in this way, you 
should not click text or graphic links in the email messages. 

Pixel tags enable us to send email messages in a format customers can read, and they tell us whether mail has 
been opened. We may use this information to reduce or eliminate messages sent to customers. 

Disclosure to Third Parties 
At times Apple may make certain personal information available to strategic partners that work with Apple to 
provide products and services, or that help Apple market to customers. For example, when you purchase and 
activate your iPhone, you authorize Apple and your carrier to exchange the information you provide during the 



activation process to carry out service. If you are approved for service, your account will be governed by Apple 
and your carrier’s respective privacy policies. Personal information will only be shared by Apple to provide or 
improve our products, services and advertising; it will not be shared with third parties for their marketing 
purposes. 

Service Providers 
Apple shares personal information with companies who provide services such as information processing, 
extending credit, fulfilling customer orders, delivering products to you, managing and enhancing customer data, 
providing customer service, assessing your interest in our products and services, and conducting customer 
research or satisfaction surveys. These companies are obligated to protect your information and may be located 
wherever Apple operates. 

 
Others 
It may be necessary − by law, legal process, litigation, and/or requests from public and governmental authorities 
within or outside your country of residence − for Apple to disclose your personal information. We may also 
disclose information about you if we determine that for purposes of national security, law enforcement, or other 
issues of public importance, disclosure is necessary or appropriate. 

We may also disclose information about you if we determine that disclosure is reasonably necessary to enforce 
our terms and conditions or protect our operations or users. Additionally, in the event of a reorganization, 
merger, or sale we may transfer any and all personal information we collect to the relevant third party. 

Protection of Personal Information 
Apple takes the security of your personal information very seriously. Apple online services such as the Apple 
Online Store and iTunes Store protect your personal information during transit using encryption such as 
Transport Layer Security (TLS). When your personal data is stored by Apple, we use computer systems with 
limited access housed in facilities using physical security measures. iCloud data is stored in encrypted form 
including when we utilize third party storage. 

When you use some Apple products, services, or applications or post on an Apple forum, chat room, or social 
networking service, the personal information and content you share is visible to other users and can be read, 
collected, or used by them. You are responsible for the personal information you choose to share or submit in 
these instances. For example, if you list your name and email address in a forum posting, that information is 
public. Please take care when using these features. 

If you or anyone else using Family Sharing logs on to a device that is owned by a third party, any information 
shared within your Family—including calendar, location, photos, and iTunes purchases—may be downloaded 
on to that third party device thereby disclosing any such shared information. 

Integrity and Retention of Personal Information 
Apple makes it easy for you to keep your personal information accurate, complete, and up to date. We will 
retain your personal information for the period necessary to fulfill the purposes outlined in this Privacy Policy 
unless a longer retention period is required or permitted by law. 

Access to Personal Information 



You can help ensure that your contact information and preferences are accurate, complete, and up to date by 
logging in to your account athttps://appleid.apple.com/. For other personal information we hold, we will provide 
you with access for any purpose including to request that we correct the data if it is inaccurate or delete the data 
if Apple is not required to retain it by law or for legitimate business purposes. We may decline to process 
requests that are frivolous/vexatious, jeopardize the privacy of others, are extremely impractical, or for which 
access is not otherwise required by local law. Access, correction, or deletion requests can be made through the 
regional Privacy Contact Form. 

 
 
 
 
 
 
Children 
We understand the importance of taking extra precautions to protect the privacy and safety of children using 
Apple products and services. Accordingly, we do not knowingly collect, use or disclose personal information 
from children under 13, or equivalent minimum age in the relevant jurisdiction, without verifiable parental 
consent. If we learn that we have collected the personal information of a child under 13, or equivalent minimum 
age depending on jurisdiction, without first receiving verifiable parental consent we will take steps to delete the 
information as soon as possible. 

Children under the age of 13, or equivalent minimum age in the relevant jurisdiction, are not permitted to create 
their own Apple IDs, unless their parent provided consent through the Apple ID for Students Program or as part 
of the child account creation process in Family Sharing. For example, a parent must review the Apple ID and 
Family Sharing Disclosure and agree to the Consent to Apple’s Collection, Use and Disclosure of Your Child’s 
Information; and the iTunes Store Terms and Conditions, before they can begin the Apple ID account creation 
process for their child. Learn more about Family Sharing, the Apple ID for Students 
program and Restrictions for children’s accounts. 

If at any time a parent needs to access, correct, or delete data associated with their Family Sharing account or 
child’s Apple ID, they may contact us through our Privacy Contact Form. 

Or by using the contact information here. 

Location-Based Services 
To provide location-based services on Apple products, Apple and our partners and licensees may collect, use, 
and share precise location data, including the real-time geographic location of your Apple computer or device. 
Where available, location-based services may use GPS, Bluetooth, and your IP Address, along with crowd-
sourced Wi-Fi hotspot and cell tower locations, and other technologies to determine your devices’ approximate 
location. Unless you provide consent, this location data is collected anonymously in a form that does not 
personally identify you and is used by Apple and our partners and licensees to provide and improve location-
based products and services. For example, your device may share its geographic location with application 
providers when you opt in to their location services. 



Some location-based services offered by Apple, such as the “Find My iPhone” feature, require your personal 
information for the feature to work. You may withdraw consent to Apple and its partners’ and licensees’ 
collection, use, transmission, processing and maintenance of location and account data at any time by not using 
the location-based features and turning off the Find My iPhone, Find My Friends, or Location Services settings 
(as applicable) on your device and computer. 

Third-Party Sites and Services 
Apple websites, products, applications, and services may contain links to third-party websites, products, and 
services. Our products and services may also use or offer products or services from third parties − for example, 
a third-party iPhone app. Information collected by third parties, which may include such things as location data 
or contact details, is governed by their privacy practices. We encourage you to learn about the privacy practices 
of those third parties. 

 

 

International Users 
All the information you provide may be transferred or accessed by entities around the world as described in this 
Privacy Policy. Apple abides by the “safe harbor” frameworks set forth by the U.S. Department of Commerce 
regarding the collection, use, and retention of personal information collected by organizations in the European 
Economic Area and Switzerland. Learn more about the U.S. Department of Commerce Safe Harbor Program. 

Please note that personal information, including the information provided when using iCloud, regarding 
individuals who reside in a member state of the European Economic Area (EEA) and Switzerland is controlled 
by Apple Distribution International in Cork, Ireland, and processed on its behalf by Apple Inc. Personal 
information collected in the EEA and Switzerland when using iTunes is controlled by iTunes SARL in 
Luxembourg and processed on its behalf by Apple Inc. 

Apple abides by the Asia-Pacific Economic Cooperation (APEC) Cross Border Privacy Rules System. The 
APEC CBPR system provides a framework for organizations to ensure protection of personal information 
transferred among participating APEC economies. 

Our Companywide Commitment to Your Privacy 
To make sure your personal information is secure, we communicate our privacy and security guidelines to 
Apple employees and strictly enforce privacy safeguards within the company. 

Privacy Questions 
If you have any questions or concerns about Apple’s Privacy Policy or data processing or if you would like to 
make a complaint about a possible breach of local privacy laws, please contact us. You can always contact us 
by phone at the relevant Apple Support number for your country. 

All such communications are examined and replies issued where appropriate as soon as possible. If you are 
unsatisfied with the reply received, you may refer your complaint to the relevant regulator in your jurisdiction. 
If you ask us, we will endeavor to provide you with information about relevant complaint avenues, which may 
be applicable to your circumstances. 



Apple may update its Privacy Policy from time to time. When we change the policy in a material way, a notice 
will be posted on our website along with the updated Privacy Policy. 

Apple Inc. 1 Infinite Loop, Cupertino, California, USA, 95014 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
	
   	
  



Términos	
  y	
  condiciones	
  

	
  

Al	
  crear	
  esta	
  cuenta,	
  aceptas	
  los	
  siguientes	
  términos	
  y	
  condiciones.	
  Léelos	
  atentamente:	
  

Nuestros	
  términos	
  se	
  actualizarán	
  periódicamente	
  cada	
  vez	
  que	
  se	
  lancen	
  nuevos	
  productos,	
  como	
  por	
  ejemplo	
  nuevas	
  
versiones	
  del	
  iOS.	
  Para	
  revisar	
  los	
  términos	
  más	
  recientes,	
  utiliza	
  los	
  enlaces	
  que	
  aparecen	
  en	
  el	
  correo	
  electrónico	
  de	
  
bienvenida	
  que	
  recibirás	
  tras	
  crear	
  el	
  nuevo	
  Apple	
  ID	
  del	
  estudiante.	
  

• Términos	
  y	
  condiciones	
  de	
  iOS	
  
• Términos	
  y	
  condiciones	
  de	
  iCloud	
  
• Términos	
  y	
  condiciones	
  de	
  Game	
  Center	
  
• Términos	
  y	
  condiciones	
  de	
  iTunes	
  Store	
  
• Política	
  de	
  privacidad	
  
• Garantía	
  limitada	
  de	
  Apple	
  

	
  
Acepto	
  la	
  Política	
  de	
  privacidad	
  y	
  los	
  términos	
  y	
  condiciones	
  de	
  iOS,	
  iCloud,	
  Game	
  Center	
  y	
  iTunes	
  Store.	
  	
  	
  

Consentimiento	
  del	
  padre,	
  madre	
  o	
  tutor	
  

	
  

Debes	
  dar	
  tu	
  consentimiento	
  para	
  que	
  el	
  estudiante	
  pueda	
  inscribirse	
  en	
  este	
  programa.	
  

	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  Para	
  continuar,	
  lee	
  el	
  formulario	
  de	
  consentimiento:	
  

	
  He	
  leído	
  y	
  acepto	
  las	
  condiciones	
  de	
  Apple	
  relativas	
  a	
  la	
  revelación	
  de	
  privacidad	
  y	
  el	
  consentimiento	
  de	
  los	
  
padres.	
  

Declaración	
  de	
  privacidad	
  familiar	
  para	
  ID	
  de	
  Apple	
  para	
  alumnos	
  

La	
  protección	
  de	
  los	
  niños	
  es	
  una	
  prioridad	
  importante	
  para	
  Apple,	
  especialmente	
  en	
  el	
  contexto	
  de	
  la	
  educación.	
  
Creemos	
  en	
  la	
  transparencia	
  y	
  en	
  entregar	
  a	
  los	
  padres	
  la	
  información	
  necesaria	
  para	
  decidir	
  lo	
  que	
  es	
  mejor	
  para	
  sus	
  
hijos	
  y	
  su	
  educación.	
  No	
  recopilaremos,	
  usaremos	
  ni	
  divulgaremos	
  información	
  personal	
  de	
  sus	
  alumnos	
  de	
  forma	
  
deliberada	
  sin	
  su	
  consentimiento	
  paterno	
  comprobable;	
  tampoco	
  compartiremos	
  dicha	
  información	
  personal	
  con	
  
terceros	
  para	
  sus	
  fines	
  de	
  marketing.	
  

Como	
  padre	
  o	
  tutor,	
  seguramente	
  desee	
  el	
  mejor	
  entorno	
  de	
  aprendizaje	
  para	
  el	
  alumno.	
  La	
  escuela	
  del	
  alumno	
  le	
  ha	
  
entregado	
  un	
  dispositivo	
  Apple	
  para	
  que	
  pueda	
  acceder	
  a	
  una	
  experiencia	
  de	
  aprendizaje	
  personalizada,	
  que	
  da	
  
relevancia	
  al	
  aprendizaje	
  y	
  abre	
  espacio	
  a	
  la	
  creatividad,	
  la	
  colaboración	
  y	
  el	
  pensamiento	
  crítico.	
  Trabajamos	
  
arduamente	
  para	
  que	
  los	
  alumnos	
  y	
  las	
  escuelas	
  accedan	
  a	
  una	
  amplia	
  variedad	
  de	
  recursos	
  educativos	
  en	
  conjunto	
  con	
  
controles	
  intuitivos	
  y	
  personalizables	
  para	
  los	
  padres.	
  Al	
  crear	
  un	
  ID	
  de	
  Apple	
  para	
  su	
  hijo,	
  lo	
  habilita	
  a	
  utilizar	
  
plenamente	
  el	
  dispositivo	
  Apple;	
  a	
  acceder	
  al	
  gran	
  contenido	
  educativo	
  disponible	
  en	
  la	
  Tienda	
  Apple,	
  la	
  Tienda	
  iBooks	
  e	
  
iTunes	
  U;	
  a	
  compartir	
  el	
  material	
  que	
  crea	
  y	
  a	
  tener	
  su	
  propia	
  experiencia	
  de	
  ID	
  de	
  Apple	
  personalizada	
  con	
  todos	
  los	
  
servicios	
  y	
  el	
  contenido	
  disponibles	
  para	
  el	
  propietario	
  de	
  una	
  cuenta	
  de	
  ID	
  de	
  Apple.	
  

RECUERDE:	
  ESTA	
  DECLARACIÓN	
  NO	
  SE	
  APLICA	
  A	
  LAS	
  PRÁCTICAS	
  DE	
  RECOPILACIÓN	
  DE	
  DATOS	
  DE	
  APLICACIONES	
  DE	
  
TERCEROS.	
  ANTES	
  DE	
  COMPRAR	
  O	
  DESCARGAR	
  APLICACIONES	
  DE	
  TERCEROS,	
  DEBE	
  CONSULTAR	
  LOS	
  TÉRMINOS,	
  LAS	
  
POLÍTICAS	
  Y	
  LAS	
  PRÁCTICAS	
  DE	
  DICHAS	
  APLICACIONES	
  DE	
  TERCEROS	
  PARA	
  CONOCER	
  CUÁLES	
  DATOS	
  PUEDEN	
  
RECOPILAR	
  DEL	
  ALUMNO	
  Y	
  DE	
  QUÉ	
  FORMA	
  SE	
  PUEDEN	
  UTILIZAR	
  ESOS	
  DATOS.	
  



El	
  ID	
  de	
  Apple	
  del	
  alumno	
  

Con	
  el	
  ID	
  de	
  Apple	
  que	
  cree,	
  el	
  alumno	
  podrá	
  aprovechar	
  todas	
  las	
  funciones	
  y	
  servicios	
  de	
  Apple	
  que	
  usan	
  el	
  ID	
  de	
  
Apple.	
  Por	
  ejemplo,	
  el	
  alumno	
  podrá:	
  

Hacer	
  y	
  recibir	
  videos	
  y	
  llamadas	
  de	
  voz	
  con	
  FaceTime	
  

Crear	
  y	
  compartir	
  fotos,	
  videos,	
  mensajes	
  de	
  audio	
  y	
  textos	
  mediante	
  Camera,	
  Photos,	
  iPhoto,	
  Aperture,	
  Fotos	
  
compartidas	
  en	
  iCloud,	
  Messages,	
  Mail	
  y	
  otras	
  aplicaciones	
  de	
  Apple	
  

Compartir	
  su	
  ubicación	
  con	
  familiares	
  y	
  amigos	
  a	
  través	
  de	
  Buscar	
  a	
  mis	
  amigos,	
  Messages	
  y	
  Buscar	
  mi	
  iPhone	
  

Acceso	
  a	
  calendarios	
  

Acceso	
  y	
  descarga	
  de	
  música,	
  películas,	
  programas	
  de	
  televisión,	
  aplicaciones	
  y	
  libros	
  

Sujeto	
  a	
  los	
  ajustes	
  de	
  Permiso	
  para	
  comprar	
  que	
  establezca,	
  hacer	
  compras	
  en	
  el	
  iTunes	
  Store,	
  App	
  Store,	
  iBooks	
  Store	
  
y	
  Mac	
  App	
  Store,	
  hacer	
  compras	
  dentro	
  de	
  las	
  aplicaciones	
  y	
  recibir	
  recomendaciones	
  de	
  Genius	
  

Inscribirse	
  y	
  participar	
  en	
  cursos	
  de	
  iTunes	
  U	
  y	
  jugar	
  juegos	
  e	
  interactuar	
  con	
  otros	
  usuarios	
  en	
  Game	
  Center	
  

Seguir	
  factores	
  de	
  salud	
  y	
  ejercicio,	
  como	
  el	
  nivel	
  de	
  actividad,	
  la	
  frecuencia	
  cardíaca,	
  la	
  presión	
  sanguínea	
  o	
  la	
  nutrición	
  
en	
  la	
  aplicación	
  Salud	
  

Guardar	
  mensajes	
  de	
  correo,	
  eventos	
  de	
  calendario,	
  notas,	
  recordatorios,	
  fotos,	
  documentos	
  y	
  copias	
  de	
  seguridad	
  en	
  
iCloud	
  

Acceder	
  a	
  Internet,	
  realizar	
  búsquedas	
  en	
  Internet	
  y	
  explorar	
  recursos	
  de	
  Internet	
  a	
  través	
  de	
  Safari	
  y	
  Spotlight	
  

Recibir	
  direcciones	
  a	
  través	
  de	
  Maps	
  

Controles	
  para	
  los	
  padres	
  

Un	
  iPad	
  puede	
  permitir	
  que	
  el	
  alumno	
  acceda	
  a	
  una	
  gran	
  cantidad	
  de	
  información.	
  Sin	
  embargo,	
  habrá	
  ocasiones	
  en	
  que	
  
desee	
  restringir	
  el	
  acceso	
  del	
  alumno	
  a	
  ciertos	
  tipos	
  de	
  contenido	
  o	
  recursos.	
  Para	
  ayudarlo	
  a	
  administrar	
  el	
  acceso	
  del	
  
alumno	
  a	
  las	
  funciones	
  y	
  los	
  servicios	
  del	
  ID	
  de	
  Apple,	
  hemos	
  integrado	
  las	
  Restricciones.	
  

Restricciones	
  

Puede	
  configurar	
  Restricciones	
  para	
  el	
  alumno	
  en	
  cualquier	
  dispositivo	
  iOS	
  que	
  él	
  utilice	
  en	
  Ajustes	
  >	
  General	
  >	
  
Restricciones	
  o	
  en	
  una	
  Mac	
  en	
  Preferencias	
  del	
  sistema	
  >	
  Controles	
  parentales.	
  Mediante	
  estos	
  ajustes,	
  puede	
  restringir	
  
funciones	
  como	
  FaceTime,	
  Camera,	
  Safari	
  y	
  algunas	
  aplicaciones	
  de	
  medios	
  sociales	
  y	
  también	
  especificar	
  contenido	
  
apropiado	
  para	
  el	
  alumno.	
  Este	
  es	
  un	
  paso	
  importante	
  para	
  asegurar	
  la	
  supervisión	
  de	
  la	
  actividad	
  del	
  alumno	
  en	
  los	
  
dispositivos	
  Apple.Restricciones	
  y	
  Controles	
  parentales	
  son	
  específicos	
  de	
  cada	
  dispositivo,	
  por	
  lo	
  que	
  recomendamos	
  
encarecidamente	
  que	
  configure	
  restricciones	
  en	
  cada	
  dispositivo	
  Apple	
  que	
  pueda	
  usar	
  el	
  alumno.	
  

Creación	
  del	
  ID	
  de	
  Apple	
  para	
  el	
  alumno	
  

Para	
  crear	
  un	
  ID	
  de	
  Apple	
  para	
  el	
  alumno,	
  primero	
  debemos	
  obtener	
  su	
  consentimiento	
  para	
  esta	
  Declaración	
  de	
  
privacidad	
  familiar	
  para	
  ID	
  de	
  Apple	
  para	
  alumnos	
  ("Declaración")	
  y	
  la	
  Política	
  de	
  privacidad	
  de	
  Apple,	
  que	
  se	
  incorpora	
  
al	
  presente	
  documento	
  por	
  referencia.	
  Si	
  hay	
  una	
  incompatibilidad	
  entre	
  la	
  Política	
  de	
  privacidad	
  de	
  Apple	
  y	
  esta	
  
Declaración,	
  tienen	
  prioridad	
  los	
  términos	
  de	
  la	
  presente	
  Declaración.	
  



No	
  recopilaremos,	
  usaremos	
  ni	
  divulgaremos	
  información	
  personal	
  del	
  alumno	
  de	
  forma	
  deliberada	
  sin	
  su	
  
consentimiento	
  paterno	
  comprobable.	
  Cuando	
  haya	
  revisado	
  esta	
  Declaración	
  y	
  la	
  Política	
  de	
  privacidad	
  de	
  Apple	
  y	
  nos	
  
dé	
  su	
  consentimiento	
  paterno	
  comprobable,	
  podrá	
  crear	
  unaID	
  de	
  Apple	
  para	
  el	
  alumno.	
  El	
  alumno	
  podrá	
  usar	
  su	
  ID	
  de	
  
Apple	
  para	
  acceder	
  a	
  todas	
  las	
  funciones	
  y	
  los	
  servicios	
  de	
  Apple	
  que	
  usan	
  un	
  ID	
  de	
  Apple,	
  salvo	
  por	
  aquellos	
  que	
  usted	
  
haya	
  restringido	
  en	
  Restricciones.	
  

Recopilación	
  de	
  información	
  

Como	
  parte	
  del	
  proceso	
  de	
  creación	
  de	
  un	
  ID	
  de	
  Apple	
  para	
  el	
  alumno,	
  le	
  pediremos	
  que	
  nos	
  entregue	
  la	
  siguiente	
  
información:	
  el	
  nombre	
  completo	
  del	
  alumno,	
  su	
  fecha	
  de	
  nacimiento,	
  una	
  contraseña	
  y	
  las	
  respuestas	
  a	
  tres	
  preguntas	
  
de	
  seguridad	
  que	
  se	
  puedan	
  usar	
  para	
  comprobar	
  el	
  acceso	
  a	
  la	
  cuenta	
  del	
  alumno.	
  Con	
  el	
  fin	
  de	
  proteger	
  la	
  cuenta	
  del	
  
alumno	
  y	
  permitirle	
  cambiar	
  fácilmente	
  en	
  línea	
  la	
  contraseña	
  del	
  alumno,	
  debe	
  mantener	
  la	
  confidencialidad	
  de	
  esas	
  
respuestas.	
  

Podemos	
  recopilar	
  otro	
  tipo	
  de	
  información	
  del	
  alumno	
  que,	
  en	
  algunos	
  casos,	
  se	
  define	
  como	
  información	
  personal	
  en	
  
la	
  COPPA.	
  Por	
  ejemplo,	
  cuando	
  el	
  alumno	
  inicie	
  sesión	
  con	
  su	
  ID	
  de	
  Apple,	
  podemos	
  recopilar	
  identificadores	
  de	
  
dispositivos,	
  cookies,	
  direcciones	
  IP,	
  ubicaciones	
  geográficas	
  y	
  zonas	
  horarias	
  donde	
  se	
  use	
  el	
  dispositivo	
  Apple.	
  
Asimismo,	
  podemos	
  recopilar	
  información	
  relativa	
  a	
  las	
  actividades	
  o	
  interacciones	
  del	
  alumno	
  en	
  nuestros	
  sitios	
  web,	
  
aplicaciones,	
  productos	
  y	
  servicios.	
  

Uso	
  de	
  la	
  información	
  

Tal	
  como	
  se	
  establece	
  en	
  la	
  Política	
  de	
  privacidad	
  de	
  Apple,	
  Apple	
  podrá	
  usar	
  la	
  información	
  de	
  su	
  hijo	
  para	
  comunicarle	
  
avisos	
  importantes,	
  enviar	
  información,	
  productos	
  o	
  notificaciones,	
  brindar	
  servicios	
  y	
  mejorar	
  nuestros	
  productos,	
  
contenidos	
  y	
  servicios.	
  Igualmente,	
  podemos	
  usar	
  su	
  información	
  con	
  fines	
  internos,	
  como	
  auditorías,	
  análisis	
  de	
  datos	
  e	
  
investigaciones.	
  

Podemos	
  usar,	
  transferir	
  y	
  divulgar	
  información	
  no	
  personal	
  (datos	
  que	
  no	
  pueden,	
  por	
  sí	
  solos,	
  asociarse	
  con	
  la	
  
identidad	
  del	
  alumno)	
  con	
  cualquier	
  propósito.	
  Por	
  ejemplo,	
  podemos	
  agregar	
  y	
  usar	
  información	
  relativa	
  a	
  las	
  
actividades	
  de	
  los	
  clientes	
  en	
  nuestro	
  sitio	
  web,	
  los	
  servicios	
  de	
  iCloud	
  y	
  el	
  iTunes	
  Store	
  y	
  de	
  nuestros	
  otros	
  productos	
  y	
  
servicios	
  con	
  el	
  fin	
  de	
  ayudarnos	
  a	
  proporcionar	
  información	
  más	
  útil	
  a	
  nuestros	
  clientes	
  y	
  comprender	
  qué	
  partes	
  de	
  
nuestro	
  sitio	
  web,	
  productos	
  y	
  servicios	
  pueden	
  interesarles	
  más.	
  Los	
  datos	
  agregados	
  se	
  consideran	
  información	
  no	
  
personal.	
  

Se	
  habilitará	
  la	
  función	
  Limitar	
  seguimiento	
  de	
  anuncios	
  de	
  forma	
  predeterminada	
  en	
  todos	
  los	
  dispositivos	
  asociados	
  
con	
  el	
  ID	
  de	
  Apple	
  un	
  alumno	
  para	
  asegurar	
  que	
  no	
  reciba	
  publicidad	
  específica	
  de	
  parte	
  de	
  Apple.	
  Sin	
  embargo,	
  el	
  
alumno	
  igualmente	
  podrá	
  recibir	
  publicidad	
  no	
  específica	
  en	
  esos	
  dispositivos.	
  

Divulgación	
  a	
  terceros	
  

Compartir	
  en	
  familia	
  

Si	
  el	
  alumno	
  participa	
  en	
  Compartir	
  en	
  familia,	
  la	
  información	
  del	
  alumno,	
  incluidas	
  sus	
  compras	
  pasadas	
  y	
  futuras,	
  se	
  
compartirán	
  con	
  miembros	
  de	
  su	
  familia.	
  Sujeto	
  a	
  las	
  restricciones	
  que	
  usted	
  configure,	
  el	
  alumno	
  también	
  puede	
  elegir	
  
compartir	
  información	
  con	
  los	
  miembros	
  de	
  su	
  familia	
  a	
  través	
  de	
  Fotos	
  compartidas	
  en	
  iCloud,	
  calendarios	
  y	
  
recordatorios	
  compartidos,	
  Buscar	
  mi	
  iPhone	
  y	
  Compartir	
  ubicaciones.	
  

Asimismo,	
  si	
  el	
  alumno	
  usa	
  su	
  ID	
  de	
  Apple	
  para	
  iniciar	
  sesión	
  en	
  un	
  dispositivo	
  que	
  es	
  propiedad	
  de	
  un	
  tercero	
  (como	
  el	
  
iPod	
  de	
  un	
  amigo	
  o	
  un	
  iPad	
  de	
  la	
  escuela),	
  otras	
  personas	
  que	
  usen	
  ese	
  dispositivo	
  pueden	
  descargar	
  o	
  ver	
  la	
  
información	
  del	
  alumno,	
  así	
  como	
  la	
  información	
  compartida	
  de	
  otros	
  miembros	
  de	
  su	
  familia,	
  a	
  menos	
  y	
  hasta	
  que,	
  se	
  



cierre	
  la	
  sesión	
  con	
  el	
  ID	
  de	
  Apple	
  del	
  alumno.	
  

Socios	
  estratégicos	
  

En	
  ocasiones,	
  Apple	
  puede	
  poner	
  determinada	
  información	
  personal	
  a	
  disposición	
  de	
  socios	
  estratégicos	
  que	
  trabajan	
  
con	
  Apple	
  para	
  proporcionar	
  productos	
  y	
  servicios	
  o	
  que	
  asisten	
  a	
  Apple	
  en	
  el	
  marketing	
  dirigido	
  a	
  sus	
  clientes.	
  La	
  
información	
  personal	
  solo	
  será	
  compartida	
  por	
  Apple	
  para	
  proporcionar	
  o	
  mejorar	
  nuestros	
  productos,	
  servicios	
  y	
  
publicidad;	
  no	
  se	
  compartirá	
  con	
  terceros	
  para	
  sus	
  fines	
  de	
  marketing.	
  

Proveedores	
  de	
  servicios	
  

Apple	
  comparte	
  la	
  información	
  personal	
  con	
  empresas	
  que	
  prestan	
  servicios,	
  tales	
  como	
  procesamiento	
  de	
  la	
  
información,	
  cumplimiento	
  de	
  pedidos	
  de	
  clientes,	
  entrega	
  de	
  productos,	
  administración	
  y	
  optimización	
  de	
  los	
  datos	
  de	
  
clientes,	
  servicios	
  de	
  atención	
  al	
  cliente,	
  evaluación	
  del	
  interés	
  de	
  clientes	
  por	
  nuestros	
  productos	
  y	
  servicios	
  y	
  la	
  
realización	
  de	
  investigaciones	
  de	
  mercado	
  o	
  encuestas	
  de	
  satisfacción.	
  Estas	
  empresas	
  están	
  obligadas	
  a	
  proteger	
  la	
  
información	
  de	
  nuestros	
  clientes	
  y	
  pueden	
  encontrarse	
  en	
  cualquier	
  lugar	
  donde	
  opere	
  Apple.	
  

Otros	
  

Puede	
  ser	
  necesario	
  que	
  Apple	
  divulgue	
  su	
  información	
  personal	
  o	
  la	
  del	
  alumno	
  debido	
  a	
  exigencias	
  de	
  la	
  legislación,	
  un	
  
proceso	
  legal,	
  litigio	
  y/o	
  solicitud	
  de	
  autoridades	
  públicas	
  y	
  gubernamentales	
  dentro	
  o	
  fuera	
  de	
  su	
  país	
  de	
  residencia.	
  
Igualmente,	
  podemos	
  divulgar	
  información	
  personal	
  acerca	
  de	
  usted	
  o	
  del	
  alumno	
  si	
  determinamos	
  que	
  es	
  necesario	
  o	
  
apropiado	
  por	
  motivos	
  de	
  seguridad	
  nacional,	
  cumplimiento	
  con	
  la	
  ley	
  u	
  otros	
  asuntos	
  de	
  importancia	
  pública.	
  

También	
  podemos	
  divulgar	
  información	
  personal	
  acerca	
  de	
  usted	
  o	
  el	
  alumno	
  si	
  determinamos	
  que	
  es	
  razonablemente	
  
necesaria	
  para	
  exigir	
  el	
  cumplimiento	
  con	
  nuestros	
  términos	
  y	
  condiciones	
  o	
  proteger	
  nuestras	
  operaciones	
  o	
  a	
  nuestros	
  
usuarios.	
  

Acceso,	
  corrección	
  y	
  eliminación	
  

Si	
  desea	
  acceder	
  a	
  los	
  datos	
  del	
  ID	
  de	
  Apple	
  del	
  alumno,	
  corregirlos	
  o	
  eliminarlos,	
  póngase	
  en	
  contacto	
  con	
  nosotros	
  
en:https://www.apple.com/privacy/contact/	
  

También	
  puede	
  usar	
  la	
  siguiente	
  información	
  de	
  contacto:	
  

Apple	
  	
  

1	
  Infinite	
  Loop	
  	
  

Cupertino,	
  CA	
  95014	
  	
  

408.996.1010	
  

Cambio	
  administrativo	
  de	
  contraseña	
  

En	
  ocasiones,	
  el	
  alumno	
  puede	
  olvidarse	
  la	
  contraseña	
  de	
  su	
  ID	
  de	
  Apple.	
  En	
  esos	
  casos,	
  puede	
  ser	
  necesario	
  que	
  la	
  
escuela	
  del	
  alumno	
  cambie	
  la	
  contraseña	
  por	
  él,	
  para	
  evitar	
  cualquier	
  interrupción	
  en	
  la	
  posibilidad	
  de	
  participar	
  en	
  las	
  
actividades	
  de	
  clase.	
  De	
  igual	
  forma,	
  para	
  obtener	
  una	
  ID	
  de	
  Apple	
  para	
  su	
  alumno,	
  declara,	
  por	
  la	
  presente,	
  aceptar	
  que	
  
la	
  escuela	
  de	
  su	
  alumno	
  tiene	
  el	
  derecho	
  para	
  cambiar	
  la	
  contraseña	
  por	
  él.	
  

Consentimiento	
  a	
  la	
  recopilación,	
  el	
  uso	
  y	
  la	
  divulgación	
  de	
  la	
  información	
  de	
  su	
  hijo	
  por	
  parte	
  de	
  Apple	
  

Al	
  hacer	
  clic	
  en	
  "Acepto",	
  autoriza	
  a	
  Apple	
  a	
  recopilar,	
  usar	
  y	
  divulgar	
  la	
  información	
  del	
  alumno	
  tal	
  como	
  se	
  establece	
  



en	
  la	
  Política	
  de	
  privacidad	
  de	
  Apple	
  y	
  en	
  la	
  presente	
  Declaración.	
  También	
  acepta	
  que	
  la	
  escuela	
  del	
  alumno	
  tiene	
  el	
  
derecho	
  a	
  cambiar	
  la	
  contraseña	
  del	
  ID	
  de	
  Apple	
  para	
  alumnos	
  en	
  nombre	
  del	
  alumno.	
  

Recuerde:	
  esta	
  declaración	
  no	
  se	
  aplica	
  a	
  las	
  prácticas	
  de	
  recopilación	
  de	
  datos	
  de	
  aplicaciones	
  de	
  terceros.	
  Los	
  terceros,	
  
incluyendo	
  los	
  desarrolladores	
  de	
  las	
  aplicaciones	
  que	
  se	
  utilizan	
  en	
  el	
  sistema	
  de	
  la	
  escuela,	
  que	
  pueden	
  recopilar,	
  usar	
  
o	
  divulgar	
  la	
  información	
  del	
  alumno,	
  son	
  responsables	
  de	
  obtener	
  un	
  consentimiento	
  comprobable	
  por	
  separado.	
  

Si	
  tiene	
  alguna	
  pregunta	
  o	
  inquietud	
  acerca	
  de	
  la	
  Política	
  de	
  privacidad	
  de	
  Apple	
  o	
  esta	
  Declaración,	
  póngase	
  en	
  
contacto	
  con	
  nosotros	
  a	
  través	
  de	
  la	
  información	
  de	
  contacto	
  indicada	
  más	
  arriba.	
  

	
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
Términos	
  y	
  condiciones	
  

	
  

Al	
  crear	
  esta	
  cuenta,	
  aceptas	
  los	
  siguientes	
  términos	
  y	
  condiciones.	
  Léelos	
  atentamente:	
  

Nuestros	
  términos	
  se	
  actualizarán	
  periódicamente	
  cada	
  vez	
  que	
  se	
  lancen	
  nuevos	
  productos,	
  como	
  por	
  ejemplo	
  nuevas	
  
versiones	
  del	
  iOS.	
  Para	
  revisar	
  los	
  términos	
  más	
  recientes,	
  utiliza	
  los	
  enlaces	
  que	
  aparecen	
  en	
  el	
  correo	
  electrónico	
  de	
  
bienvenida	
  que	
  recibirás	
  tras	
  crear	
  el	
  nuevo	
  Apple	
  ID	
  del	
  estudiante.	
  

• Términos	
  y	
  condiciones	
  de	
  iOS	
  
• Términos	
  y	
  condiciones	
  de	
  iCloud	
  
• Términos	
  y	
  condiciones	
  de	
  Game	
  Center	
  
• Términos	
  y	
  condiciones	
  de	
  iTunes	
  Store	
  
• Política	
  de	
  privacidad	
  
• Garantía	
  limitada	
  de	
  Apple	
  

	
  

Acepto	
  la	
  Política	
  de	
  privacidad	
  y	
  los	
  términos	
  y	
  condiciones	
  de	
  iOS,	
  iCloud,	
  Game	
  Center	
  y	
  iTunes	
  Store.	
  	
  	
  

Consentimiento	
  del	
  padre,	
  madre	
  o	
  tutor	
  

	
  

Debes	
  dar	
  tu	
  consentimiento	
  para	
  que	
  el	
  estudiante	
  pueda	
  inscribirse	
  en	
  este	
  programa.	
  

	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  Para	
  continuar,	
  lee	
  el	
  formulario	
  de	
  consentimiento:	
  

	
  He	
  leído	
  y	
  acepto	
  las	
  condiciones	
  de	
  Apple	
  relativas	
  a	
  la	
  revelación	
  de	
  privacidad	
  y	
  el	
  consentimiento	
  de	
  los	
  
padres.	
  

Declaración	
  de	
  privacidad	
  familiar	
  para	
  ID	
  de	
  Apple	
  para	
  alumnos	
  

La	
  protección	
  de	
  los	
  niños	
  es	
  una	
  prioridad	
  importante	
  para	
  Apple,	
  especialmente	
  en	
  el	
  contexto	
  de	
  la	
  educación.	
  
Creemos	
  en	
  la	
  transparencia	
  y	
  en	
  entregar	
  a	
  los	
  padres	
  la	
  información	
  necesaria	
  para	
  decidir	
  lo	
  que	
  es	
  mejor	
  para	
  sus	
  
hijos	
  y	
  su	
  educación.	
  No	
  recopilaremos,	
  usaremos	
  ni	
  divulgaremos	
  información	
  personal	
  de	
  sus	
  alumnos	
  de	
  forma	
  
deliberada	
  sin	
  su	
  consentimiento	
  paterno	
  comprobable;	
  tampoco	
  compartiremos	
  dicha	
  información	
  personal	
  con	
  
terceros	
  para	
  sus	
  fines	
  de	
  marketing.	
  

Como	
  padre	
  o	
  tutor,	
  seguramente	
  desee	
  el	
  mejor	
  entorno	
  de	
  aprendizaje	
  para	
  el	
  alumno.	
  La	
  escuela	
  del	
  alumno	
  le	
  ha	
  
entregado	
  un	
  dispositivo	
  Apple	
  para	
  que	
  pueda	
  acceder	
  a	
  una	
  experiencia	
  de	
  aprendizaje	
  personalizada,	
  que	
  da	
  
relevancia	
  al	
  aprendizaje	
  y	
  abre	
  espacio	
  a	
  la	
  creatividad,	
  la	
  colaboración	
  y	
  el	
  pensamiento	
  crítico.	
  Trabajamos	
  
arduamente	
  para	
  que	
  los	
  alumnos	
  y	
  las	
  escuelas	
  accedan	
  a	
  una	
  amplia	
  variedad	
  de	
  recursos	
  educativos	
  en	
  conjunto	
  con	
  
controles	
  intuitivos	
  y	
  personalizables	
  para	
  los	
  padres.	
  Al	
  crear	
  un	
  ID	
  de	
  Apple	
  para	
  su	
  hijo,	
  lo	
  habilita	
  a	
  utilizar	
  
plenamente	
  el	
  dispositivo	
  Apple;	
  a	
  acceder	
  al	
  gran	
  contenido	
  educativo	
  disponible	
  en	
  la	
  Tienda	
  Apple,	
  la	
  Tienda	
  iBooks	
  e	
  
iTunes	
  U;	
  a	
  compartir	
  el	
  material	
  que	
  crea	
  y	
  a	
  tener	
  su	
  propia	
  experiencia	
  de	
  ID	
  de	
  Apple	
  personalizada	
  con	
  todos	
  los	
  
servicios	
  y	
  el	
  contenido	
  disponibles	
  para	
  el	
  propietario	
  de	
  una	
  cuenta	
  de	
  ID	
  de	
  Apple.	
  

RECUERDE:	
  ESTA	
  DECLARACIÓN	
  NO	
  SE	
  APLICA	
  A	
  LAS	
  PRÁCTICAS	
  DE	
  RECOPILACIÓN	
  DE	
  DATOS	
  DE	
  APLICACIONES	
  DE	
  
TERCEROS.	
  ANTES	
  DE	
  COMPRAR	
  O	
  DESCARGAR	
  APLICACIONES	
  DE	
  TERCEROS,	
  DEBE	
  CONSULTAR	
  LOS	
  TÉRMINOS,	
  LAS	
  



POLÍTICAS	
  Y	
  LAS	
  PRÁCTICAS	
  DE	
  DICHAS	
  APLICACIONES	
  DE	
  TERCEROS	
  PARA	
  CONOCER	
  CUÁLES	
  DATOS	
  PUEDEN	
  
RECOPILAR	
  DEL	
  ALUMNO	
  Y	
  DE	
  QUÉ	
  FORMA	
  SE	
  PUEDEN	
  UTILIZAR	
  ESOS	
  DATOS.	
  

El	
  ID	
  de	
  Apple	
  del	
  alumno	
  

Con	
  el	
  ID	
  de	
  Apple	
  que	
  cree,	
  el	
  alumno	
  podrá	
  aprovechar	
  todas	
  las	
  funciones	
  y	
  servicios	
  de	
  Apple	
  que	
  usan	
  el	
  ID	
  de	
  
Apple.	
  Por	
  ejemplo,	
  el	
  alumno	
  podrá:	
  

Hacer	
  y	
  recibir	
  videos	
  y	
  llamadas	
  de	
  voz	
  con	
  FaceTime	
  

Crear	
  y	
  compartir	
  fotos,	
  videos,	
  mensajes	
  de	
  audio	
  y	
  textos	
  mediante	
  Camera,	
  Photos,	
  iPhoto,	
  Aperture,	
  Fotos	
  
compartidas	
  en	
  iCloud,	
  Messages,	
  Mail	
  y	
  otras	
  aplicaciones	
  de	
  Apple	
  

Compartir	
  su	
  ubicación	
  con	
  familiares	
  y	
  amigos	
  a	
  través	
  de	
  Buscar	
  a	
  mis	
  amigos,	
  Messages	
  y	
  Buscar	
  mi	
  iPhone	
  

Acceso	
  a	
  calendarios	
  

Acceso	
  y	
  descarga	
  de	
  música,	
  películas,	
  programas	
  de	
  televisión,	
  aplicaciones	
  y	
  libros	
  

Sujeto	
  a	
  los	
  ajustes	
  de	
  Permiso	
  para	
  comprar	
  que	
  establezca,	
  hacer	
  compras	
  en	
  el	
  iTunes	
  Store,	
  App	
  Store,	
  iBooks	
  Store	
  
y	
  Mac	
  App	
  Store,	
  hacer	
  compras	
  dentro	
  de	
  las	
  aplicaciones	
  y	
  recibir	
  recomendaciones	
  de	
  Genius	
  

Inscribirse	
  y	
  participar	
  en	
  cursos	
  de	
  iTunes	
  U	
  y	
  jugar	
  juegos	
  e	
  interactuar	
  con	
  otros	
  usuarios	
  en	
  Game	
  Center	
  

Seguir	
  factores	
  de	
  salud	
  y	
  ejercicio,	
  como	
  el	
  nivel	
  de	
  actividad,	
  la	
  frecuencia	
  cardíaca,	
  la	
  presión	
  sanguínea	
  o	
  la	
  nutrición	
  
en	
  la	
  aplicación	
  Salud	
  

Guardar	
  mensajes	
  de	
  correo,	
  eventos	
  de	
  calendario,	
  notas,	
  recordatorios,	
  fotos,	
  documentos	
  y	
  copias	
  de	
  seguridad	
  en	
  
iCloud	
  

Acceder	
  a	
  Internet,	
  realizar	
  búsquedas	
  en	
  Internet	
  y	
  explorar	
  recursos	
  de	
  Internet	
  a	
  través	
  de	
  Safari	
  y	
  Spotlight	
  

Recibir	
  direcciones	
  a	
  través	
  de	
  Maps	
  

Controles	
  para	
  los	
  padres	
  

Un	
  iPad	
  puede	
  permitir	
  que	
  el	
  alumno	
  acceda	
  a	
  una	
  gran	
  cantidad	
  de	
  información.	
  Sin	
  embargo,	
  habrá	
  ocasiones	
  en	
  que	
  
desee	
  restringir	
  el	
  acceso	
  del	
  alumno	
  a	
  ciertos	
  tipos	
  de	
  contenido	
  o	
  recursos.	
  Para	
  ayudarlo	
  a	
  administrar	
  el	
  acceso	
  del	
  
alumno	
  a	
  las	
  funciones	
  y	
  los	
  servicios	
  del	
  ID	
  de	
  Apple,	
  hemos	
  integrado	
  las	
  Restricciones.	
  

Restricciones	
  

Puede	
  configurar	
  Restricciones	
  para	
  el	
  alumno	
  en	
  cualquier	
  dispositivo	
  iOS	
  que	
  él	
  utilice	
  en	
  Ajustes	
  >	
  General	
  >	
  
Restricciones	
  o	
  en	
  una	
  Mac	
  en	
  Preferencias	
  del	
  sistema	
  >	
  Controles	
  parentales.	
  Mediante	
  estos	
  ajustes,	
  puede	
  restringir	
  
funciones	
  como	
  FaceTime,	
  Camera,	
  Safari	
  y	
  algunas	
  aplicaciones	
  de	
  medios	
  sociales	
  y	
  también	
  especificar	
  contenido	
  
apropiado	
  para	
  el	
  alumno.	
  Este	
  es	
  un	
  paso	
  importante	
  para	
  asegurar	
  la	
  supervisión	
  de	
  la	
  actividad	
  del	
  alumno	
  en	
  los	
  
dispositivos	
  Apple.Restricciones	
  y	
  Controles	
  parentales	
  son	
  específicos	
  de	
  cada	
  dispositivo,	
  por	
  lo	
  que	
  recomendamos	
  
encarecidamente	
  que	
  configure	
  restricciones	
  en	
  cada	
  dispositivo	
  Apple	
  que	
  pueda	
  usar	
  el	
  alumno.	
  

Creación	
  del	
  ID	
  de	
  Apple	
  para	
  el	
  alumno	
  

Para	
  crear	
  un	
  ID	
  de	
  Apple	
  para	
  el	
  alumno,	
  primero	
  debemos	
  obtener	
  su	
  consentimiento	
  para	
  esta	
  Declaración	
  de	
  
privacidad	
  familiar	
  para	
  ID	
  de	
  Apple	
  para	
  alumnos	
  ("Declaración")	
  y	
  la	
  Política	
  de	
  privacidad	
  de	
  Apple,	
  que	
  se	
  incorpora	
  



al	
  presente	
  documento	
  por	
  referencia.	
  Si	
  hay	
  una	
  incompatibilidad	
  entre	
  la	
  Política	
  de	
  privacidad	
  de	
  Apple	
  y	
  esta	
  
Declaración,	
  tienen	
  prioridad	
  los	
  términos	
  de	
  la	
  presente	
  Declaración.	
  

No	
  recopilaremos,	
  usaremos	
  ni	
  divulgaremos	
  información	
  personal	
  del	
  alumno	
  de	
  forma	
  deliberada	
  sin	
  su	
  
consentimiento	
  paterno	
  comprobable.	
  Cuando	
  haya	
  revisado	
  esta	
  Declaración	
  y	
  la	
  Política	
  de	
  privacidad	
  de	
  Apple	
  y	
  nos	
  
dé	
  su	
  consentimiento	
  paterno	
  comprobable,	
  podrá	
  crear	
  unaID	
  de	
  Apple	
  para	
  el	
  alumno.	
  El	
  alumno	
  podrá	
  usar	
  su	
  ID	
  de	
  
Apple	
  para	
  acceder	
  a	
  todas	
  las	
  funciones	
  y	
  los	
  servicios	
  de	
  Apple	
  que	
  usan	
  un	
  ID	
  de	
  Apple,	
  salvo	
  por	
  aquellos	
  que	
  usted	
  
haya	
  restringido	
  en	
  Restricciones.	
  

Recopilación	
  de	
  información	
  

Como	
  parte	
  del	
  proceso	
  de	
  creación	
  de	
  un	
  ID	
  de	
  Apple	
  para	
  el	
  alumno,	
  le	
  pediremos	
  que	
  nos	
  entregue	
  la	
  siguiente	
  
información:	
  el	
  nombre	
  completo	
  del	
  alumno,	
  su	
  fecha	
  de	
  nacimiento,	
  una	
  contraseña	
  y	
  las	
  respuestas	
  a	
  tres	
  preguntas	
  
de	
  seguridad	
  que	
  se	
  puedan	
  usar	
  para	
  comprobar	
  el	
  acceso	
  a	
  la	
  cuenta	
  del	
  alumno.	
  Con	
  el	
  fin	
  de	
  proteger	
  la	
  cuenta	
  del	
  
alumno	
  y	
  permitirle	
  cambiar	
  fácilmente	
  en	
  línea	
  la	
  contraseña	
  del	
  alumno,	
  debe	
  mantener	
  la	
  confidencialidad	
  de	
  esas	
  
respuestas.	
  

Podemos	
  recopilar	
  otro	
  tipo	
  de	
  información	
  del	
  alumno	
  que,	
  en	
  algunos	
  casos,	
  se	
  define	
  como	
  información	
  personal	
  en	
  
la	
  COPPA.	
  Por	
  ejemplo,	
  cuando	
  el	
  alumno	
  inicie	
  sesión	
  con	
  su	
  ID	
  de	
  Apple,	
  podemos	
  recopilar	
  identificadores	
  de	
  
dispositivos,	
  cookies,	
  direcciones	
  IP,	
  ubicaciones	
  geográficas	
  y	
  zonas	
  horarias	
  donde	
  se	
  use	
  el	
  dispositivo	
  Apple.	
  
Asimismo,	
  podemos	
  recopilar	
  información	
  relativa	
  a	
  las	
  actividades	
  o	
  interacciones	
  del	
  alumno	
  en	
  nuestros	
  sitios	
  web,	
  
aplicaciones,	
  productos	
  y	
  servicios.	
  

Uso	
  de	
  la	
  información	
  

Tal	
  como	
  se	
  establece	
  en	
  la	
  Política	
  de	
  privacidad	
  de	
  Apple,	
  Apple	
  podrá	
  usar	
  la	
  información	
  de	
  su	
  hijo	
  para	
  comunicarle	
  
avisos	
  importantes,	
  enviar	
  información,	
  productos	
  o	
  notificaciones,	
  brindar	
  servicios	
  y	
  mejorar	
  nuestros	
  productos,	
  
contenidos	
  y	
  servicios.	
  Igualmente,	
  podemos	
  usar	
  su	
  información	
  con	
  fines	
  internos,	
  como	
  auditorías,	
  análisis	
  de	
  datos	
  e	
  
investigaciones.	
  

Podemos	
  usar,	
  transferir	
  y	
  divulgar	
  información	
  no	
  personal	
  (datos	
  que	
  no	
  pueden,	
  por	
  sí	
  solos,	
  asociarse	
  con	
  la	
  
identidad	
  del	
  alumno)	
  con	
  cualquier	
  propósito.	
  Por	
  ejemplo,	
  podemos	
  agregar	
  y	
  usar	
  información	
  relativa	
  a	
  las	
  
actividades	
  de	
  los	
  clientes	
  en	
  nuestro	
  sitio	
  web,	
  los	
  servicios	
  de	
  iCloud	
  y	
  el	
  iTunes	
  Store	
  y	
  de	
  nuestros	
  otros	
  productos	
  y	
  
servicios	
  con	
  el	
  fin	
  de	
  ayudarnos	
  a	
  proporcionar	
  información	
  más	
  útil	
  a	
  nuestros	
  clientes	
  y	
  comprender	
  qué	
  partes	
  de	
  
nuestro	
  sitio	
  web,	
  productos	
  y	
  servicios	
  pueden	
  interesarles	
  más.	
  Los	
  datos	
  agregados	
  se	
  consideran	
  información	
  no	
  
personal.	
  

Se	
  habilitará	
  la	
  función	
  Limitar	
  seguimiento	
  de	
  anuncios	
  de	
  forma	
  predeterminada	
  en	
  todos	
  los	
  dispositivos	
  asociados	
  
con	
  el	
  ID	
  de	
  Apple	
  un	
  alumno	
  para	
  asegurar	
  que	
  no	
  reciba	
  publicidad	
  específica	
  de	
  parte	
  de	
  Apple.	
  Sin	
  embargo,	
  el	
  
alumno	
  igualmente	
  podrá	
  recibir	
  publicidad	
  no	
  específica	
  en	
  esos	
  dispositivos.	
  

Divulgación	
  a	
  terceros	
  

Compartir	
  en	
  familia	
  

Si	
  el	
  alumno	
  participa	
  en	
  Compartir	
  en	
  familia,	
  la	
  información	
  del	
  alumno,	
  incluidas	
  sus	
  compras	
  pasadas	
  y	
  futuras,	
  se	
  
compartirán	
  con	
  miembros	
  de	
  su	
  familia.	
  Sujeto	
  a	
  las	
  restricciones	
  que	
  usted	
  configure,	
  el	
  alumno	
  también	
  puede	
  elegir	
  
compartir	
  información	
  con	
  los	
  miembros	
  de	
  su	
  familia	
  a	
  través	
  de	
  Fotos	
  compartidas	
  en	
  iCloud,	
  calendarios	
  y	
  
recordatorios	
  compartidos,	
  Buscar	
  mi	
  iPhone	
  y	
  Compartir	
  ubicaciones.	
  



Asimismo,	
  si	
  el	
  alumno	
  usa	
  su	
  ID	
  de	
  Apple	
  para	
  iniciar	
  sesión	
  en	
  un	
  dispositivo	
  que	
  es	
  propiedad	
  de	
  un	
  tercero	
  (como	
  el	
  
iPod	
  de	
  un	
  amigo	
  o	
  un	
  iPad	
  de	
  la	
  escuela),	
  otras	
  personas	
  que	
  usen	
  ese	
  dispositivo	
  pueden	
  descargar	
  o	
  ver	
  la	
  
información	
  del	
  alumno,	
  así	
  como	
  la	
  información	
  compartida	
  de	
  otros	
  miembros	
  de	
  su	
  familia,	
  a	
  menos	
  y	
  hasta	
  que,	
  se	
  
cierre	
  la	
  sesión	
  con	
  el	
  ID	
  de	
  Apple	
  del	
  alumno.	
  

Socios	
  estratégicos	
  

En	
  ocasiones,	
  Apple	
  puede	
  poner	
  determinada	
  información	
  personal	
  a	
  disposición	
  de	
  socios	
  estratégicos	
  que	
  trabajan	
  
con	
  Apple	
  para	
  proporcionar	
  productos	
  y	
  servicios	
  o	
  que	
  asisten	
  a	
  Apple	
  en	
  el	
  marketing	
  dirigido	
  a	
  sus	
  clientes.	
  La	
  
información	
  personal	
  solo	
  será	
  compartida	
  por	
  Apple	
  para	
  proporcionar	
  o	
  mejorar	
  nuestros	
  productos,	
  servicios	
  y	
  
publicidad;	
  no	
  se	
  compartirá	
  con	
  terceros	
  para	
  sus	
  fines	
  de	
  marketing.	
  

Proveedores	
  de	
  servicios	
  

Apple	
  comparte	
  la	
  información	
  personal	
  con	
  empresas	
  que	
  prestan	
  servicios,	
  tales	
  como	
  procesamiento	
  de	
  la	
  
información,	
  cumplimiento	
  de	
  pedidos	
  de	
  clientes,	
  entrega	
  de	
  productos,	
  administración	
  y	
  optimización	
  de	
  los	
  datos	
  de	
  
clientes,	
  servicios	
  de	
  atención	
  al	
  cliente,	
  evaluación	
  del	
  interés	
  de	
  clientes	
  por	
  nuestros	
  productos	
  y	
  servicios	
  y	
  la	
  
realización	
  de	
  investigaciones	
  de	
  mercado	
  o	
  encuestas	
  de	
  satisfacción.	
  Estas	
  empresas	
  están	
  obligadas	
  a	
  proteger	
  la	
  
información	
  de	
  nuestros	
  clientes	
  y	
  pueden	
  encontrarse	
  en	
  cualquier	
  lugar	
  donde	
  opere	
  Apple.	
  

Otros	
  

Puede	
  ser	
  necesario	
  que	
  Apple	
  divulgue	
  su	
  información	
  personal	
  o	
  la	
  del	
  alumno	
  debido	
  a	
  exigencias	
  de	
  la	
  legislación,	
  un	
  
proceso	
  legal,	
  litigio	
  y/o	
  solicitud	
  de	
  autoridades	
  públicas	
  y	
  gubernamentales	
  dentro	
  o	
  fuera	
  de	
  su	
  país	
  de	
  residencia.	
  
Igualmente,	
  podemos	
  divulgar	
  información	
  personal	
  acerca	
  de	
  usted	
  o	
  del	
  alumno	
  si	
  determinamos	
  que	
  es	
  necesario	
  o	
  
apropiado	
  por	
  motivos	
  de	
  seguridad	
  nacional,	
  cumplimiento	
  con	
  la	
  ley	
  u	
  otros	
  asuntos	
  de	
  importancia	
  pública.	
  

También	
  podemos	
  divulgar	
  información	
  personal	
  acerca	
  de	
  usted	
  o	
  el	
  alumno	
  si	
  determinamos	
  que	
  es	
  razonablemente	
  
necesaria	
  para	
  exigir	
  el	
  cumplimiento	
  con	
  nuestros	
  términos	
  y	
  condiciones	
  o	
  proteger	
  nuestras	
  operaciones	
  o	
  a	
  nuestros	
  
usuarios.	
  

Acceso,	
  corrección	
  y	
  eliminación	
  

Si	
  desea	
  acceder	
  a	
  los	
  datos	
  del	
  ID	
  de	
  Apple	
  del	
  alumno,	
  corregirlos	
  o	
  eliminarlos,	
  póngase	
  en	
  contacto	
  con	
  nosotros	
  
en:https://www.apple.com/privacy/contact/	
  

También	
  puede	
  usar	
  la	
  siguiente	
  información	
  de	
  contacto:	
  

Apple	
  	
  

1	
  Infinite	
  Loop	
  	
  

Cupertino,	
  CA	
  95014	
  	
  

408.996.1010	
  

Cambio	
  administrativo	
  de	
  contraseña	
  

En	
  ocasiones,	
  el	
  alumno	
  puede	
  olvidarse	
  la	
  contraseña	
  de	
  su	
  ID	
  de	
  Apple.	
  En	
  esos	
  casos,	
  puede	
  ser	
  necesario	
  que	
  la	
  
escuela	
  del	
  alumno	
  cambie	
  la	
  contraseña	
  por	
  él,	
  para	
  evitar	
  cualquier	
  interrupción	
  en	
  la	
  posibilidad	
  de	
  participar	
  en	
  las	
  
actividades	
  de	
  clase.	
  De	
  igual	
  forma,	
  para	
  obtener	
  una	
  ID	
  de	
  Apple	
  para	
  su	
  alumno,	
  declara,	
  por	
  la	
  presente,	
  aceptar	
  que	
  
la	
  escuela	
  de	
  su	
  alumno	
  tiene	
  el	
  derecho	
  para	
  cambiar	
  la	
  contraseña	
  por	
  él.	
  



Consentimiento	
  a	
  la	
  recopilación,	
  el	
  uso	
  y	
  la	
  divulgación	
  de	
  la	
  información	
  de	
  su	
  hijo	
  por	
  parte	
  de	
  Apple	
  

Al	
  hacer	
  clic	
  en	
  "Acepto",	
  autoriza	
  a	
  Apple	
  a	
  recopilar,	
  usar	
  y	
  divulgar	
  la	
  información	
  del	
  alumno	
  tal	
  como	
  se	
  establece	
  
en	
  la	
  Política	
  de	
  privacidad	
  de	
  Apple	
  y	
  en	
  la	
  presente	
  Declaración.	
  También	
  acepta	
  que	
  la	
  escuela	
  del	
  alumno	
  tiene	
  el	
  
derecho	
  a	
  cambiar	
  la	
  contraseña	
  del	
  ID	
  de	
  Apple	
  para	
  alumnos	
  en	
  nombre	
  del	
  alumno.	
  

Recuerde:	
  esta	
  declaración	
  no	
  se	
  aplica	
  a	
  las	
  prácticas	
  de	
  recopilación	
  de	
  datos	
  de	
  aplicaciones	
  de	
  terceros.	
  Los	
  terceros,	
  
incluyendo	
  los	
  desarrolladores	
  de	
  las	
  aplicaciones	
  que	
  se	
  utilizan	
  en	
  el	
  sistema	
  de	
  la	
  escuela,	
  que	
  pueden	
  recopilar,	
  usar	
  
o	
  divulgar	
  la	
  información	
  del	
  alumno,	
  son	
  responsables	
  de	
  obtener	
  un	
  consentimiento	
  comprobable	
  por	
  separado.	
  

Si	
  tiene	
  alguna	
  pregunta	
  o	
  inquietud	
  acerca	
  de	
  la	
  Política	
  de	
  privacidad	
  de	
  Apple	
  o	
  esta	
  Declaración,	
  póngase	
  en	
  
contacto	
  con	
  nosotros	
  a	
  través	
  de	
  la	
  información	
  de	
  contacto	
  indicada	
  más	
  arriba.	
  

	
  

 


